
令和3年度 経営戦略 部の目標（ビジョン・組織運営方針）

ビジョン（目指す姿）

区民の生命・財産が継続的に守られ、災害や健康被害等の危機的状況下にあっても、安定的に行政サービスが提供されるよう、業務管理、組織体制を強化する。

令和３年度の組織運営方針

新型コロナウイルス感染症の動向に対応した組織体制強化を進めるとともに、令和３年度に予定された事業を着実に執行するための業務管理を強める。新区役所移転を
見据えた新しい働き方を推進し、業務の省力化、効率化による区民サービス向上を目指す。

部の経営戦略

課の名称 ミッション（使命・役割） 重点取組み事項

総務課
円滑な区政運営が行われるよ
う、各部の取組を支援する。

○　議会と円滑な政策議論が行われるよう的確な調整を行う。
○　教育大綱の改定に向け、総合教育会議の運営を適切に行う。
○　部内各課と連携し、１０年目の東北復興大祭典を成功に導くとともに、来年度以降の復興支援のあり方について検討する。
○　新北口駅前エリア拠点整備が始まるまでの間、中野サンプラザが「にぎわいの核」として運営されるよう適切な関与を行う。
○　情報公開の一層の推進を図るため、情報公開条例の改正も視野に入れた規定の見直し検討を行う。
○　全庁的に更なる電子決裁の推進や、文書におけるＵＤフォントの使用を進める。
○　児童相談所設置に伴う例規の整備等について、関係部と連携し適切な支援を行う。
○　経済センサスを着実に実施するとともに、区民意識・実態調査の効果的な実施方法について検討する。

職員課
区民サービスを向上させる職員
体制の整備と人材育成を推進す
る。

〇 目指すべき職員像の整理や、コンピテンシーの見直し、ジョブローテーションモデルの作成等を行い、人材育成ビジョン及び人事構想を改定
 し、基本構想に掲げるビジョンを実現するための新たな人材育成方針を策定する。
〇 基本計画、区有施設整備計画、区政構造改革実行プログラムと整合性のとれた新たな職員定数を検討し、職員定数管理計画を策定する。
〇 超過勤務の縮減や年次有給休暇の取得の促進、時差勤務の拡充やフレックスタイム制の検討、テレワークの本格実施に向けた制度設計、男性の
 育休取得の推進等を進め、職員のワーク・ライフ・バランスの実現やジェンダーギャップの解消を目指し、職員の働き方改革を推進する。

施設課
安全で快適に施設を利用できる
よう、計画的に施設整備を進め
る。

○ 施設整備工事を適切に実施し、あらゆる人が安全で快適に施設を利用できるよう整備する。
○ 脱炭素社会の実現を目指し、LED照明、高効率機器への更新や再生可能エネルギー設備の導入、資材の選定等を図る。
○ 新区役所の本体工事を確実に実施するとともに、付帯工事も着実に準備を進める。
○ 現庁舎内における環境衛生の確保を図り、感染症予防を徹底し来庁者及び職員の安全を確保する。

経理課
公共調達の品質の向上と、区有
資産の有効活用を行う。

〇 経理課所管の公有財産について、貸し付け等に関する新たな情報収集をすることによって、適切かつ積極的な管理運営を行う。
〇 区有施設の未利用スペースを有効活用し、飲料水自動販売機等の設置場所として貸付けをすることにより、歳入確保を図る。
〇 流動性と収益性のバランスのとれた資金運用を行うことにより、積立基金の運用益を効率的に確保していく。
〇 公契約条例に係る事業者等との学習会を通じ、意見交換やヒアリングを丁寧に行い、機運の醸成及び制定に向けた準備を進める。
〇 価格と品質の両面から事業者を評価・選定することによって、競争性が確保された適正な入札・契約制度を推進する。
○ 脱炭素社会の実現を目指し、庁有車買換え時の電気自動車化等、環境に配慮した調達を進める。

総務部



防災危機管理課
（防災危機管理）

○ 各種研修・訓練・理解度調査等を効果的に実施し、リスク管理・危機管理・内部統制の実効力を向上させる。
○ 会計事務調査等を活用し、監査指摘事項等の再発を防止するための取り組みを徹底する。
○ コンプライアンスや危機管理などの全庁的な基準やマニュアル等が適宜見直しされるとともに、実効性の高い研修や訓練等が実施され、内部統
 制の仕組みが有効に機能し、区のリスク管理・危機管理力が向上している。
○ 危機管理等対策会議及び新型コロナウイルス感染症感染拡大防止対策チーム会議を適宜開催し、新型コロナウイルス感染拡大防止対策の適切な
 実施を図る。
○ 中野区危機管理ガイドライン及び中野区政のＢＣＰ（中野区事業継続計画）の見直し、修正に着手する。

防災危機管理課
（防災対策・防災計
画）

○ 災害対策本部の効率的な運営と対応力の強化を主眼とした震災図上訓練等の推進、訓練結果を踏まえた各システムの運用やマニュアルのブラッ
シュアップを行う。
○ 新型コロナウイルス感染症対策をはじめ、避難所における感染症対策について、再考し、対応策に応じ検討・充実を図る。
○ 中野区地域防災計画の策定と中野区国土強靱化地域計画の見直し、修正に着手する。

防災危機管理課
（地域防災）

災害に対する地域の自助、共助
能力を向上させる。

○ 新型コロナウイルス感染防止対策及びインクルーシブ防災を踏まえた実践的かつ効果的な防災訓練等を実施するとともに、「新しい日常」を踏
まえ動画映像等の防災教材を充実させることにより防災行動力の向上を図る。
○ 自助・共助の体制を強化するため、防災リーダーの更なる能力向上や活動が効果的に行われるよう支援していく。
○ 要配慮者施設における平常時の備えと災害時の行動について避難確保計画の作成を促進し、防災対策を強化する。

防災危機管理課
（生活・交通安全）

事件・事故のない安全・安心な
まちを実現する。

○ オレオレ詐欺をはじめとする特殊詐欺の根絶に向けて、被害を未然に防止するため自動通話録音機貸与事業を継続する。
○ 自転車のＴＳマーク取得に関する点検及び整備費用の助成を推進する。
〇 第11次中野区交通安全計画を策定する。

新区役所整備課
新庁舎移転に向け、区民サービ
スの向上と新しい働き方を推進
する。

〇 実施設計および建設工事を計画通り進めるほか、什器整備計画、移転計画、維持管理計画、セキュリティ計画など、新庁舎開設にむけて必要な
 各種計画の検討を着実に進める。
〇 ペーパーレス推進をはじめ、統合型ＧＩＳの活用検討やチャットの活用などの職員間の新しいコミニュケーション手段の推進など、新庁舎移転
 を契機とした職員の新しい働き方について全庁的な検討を着実に進める。

災害時に迅速に対応できる区の
危機対応力を向上させる。


