
勝手にやらない。秘密は守る。

 子どもの相談・救済のしくみの考え方

子ども等からの相談に応じ、傾聴して問題を整理し、権利侵害に対し
て、子どもの思い、考え、意見を沿いながら、子どもにとって一番良
い方法を考え、これを代弁し調整等を行い、問題の改善・解決（救
済）を図る。

子どもから相談または発意を通じて、制度上の問題を発見し、権利侵
害が起こらないように制度改善を促す。

子どもの権利についての普及・啓発を図る。

 子どもの相談・救済のしくみ
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