※　実施要領、仕様書の内容を確認したうえで、次の事項について具体的に提案してください。


１　本業務についての基本的な考え方
（１）本業務の目的、本業務を取り巻く状況及び本仕様書を十分に理解したうえで、本業務に取り組むにあたっての基本方針について記載してください。
（２）本業務の内容（制度）に関して、留意すべき事項を記載してください。

２　業務体制
（１）各業務を実施するうえで必要な産業医や保健師等の有資格者、その他のスタッフの確保について、記載してください。
（２）業務従事者の経験、専門性及び全体の人員配置について、記載してください。
（３）業務繁忙期、業務量の増大や減少にも対応できる具体的な方針・体制について、記載してください。

３　管理体制
（１）管理責任者・事務従事者の配置体制について、記載してください。
（２）スケジュール管理、各業務における結果の記録管理及び本区への報告方法・手順・内容について、記載してください。
（３）受託事業者全体として業務の履行を保証する体制について、記載してください。

４　安全対策
（１）個人情報の保護及び情報セキュリティ対策について、記載してください。
（２）コンプライアンスに対する考え方、手法について、記載してください。
（３）教職員からのクレームに対する対応及び再発防止に向けた考え方について、記載してください。

５　顧客満足度を高めるための工夫
[bookmark: _Hlk211348823]（１）学校衛生委員会の対応、教職員の就業判定のための助言及び学校の職場巡視等に関して、具体的な実施方法や工夫できる点を記載してください。
（２）教育管理職向け管理監督者研修に関して、どのような内容の研修ができるか、効果的なカリキュラムについて記載してください。
（３）産業医の面接指導及び保健師の保健指導に関して、具体的な実施方法や工夫できる点を記載してください。
（４）ストレスチェック調査業務に関して、具体的な実施方法や工夫できる点を記載してください。

６　その他の提案
（１）本業務に関して、効率的、効果的な手法等、独自の提案があれば記載してください。
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